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1.

ALKALMAZASI KOR

A RENOMIA Biztositasi Alkusz Kft. és az Ugyfél kozotti kapcsolat alapja a kélcsonds uzleti
bizalom. Az Altaldnos Szerz&dési Feltételek (ASZF) azokat a rendelkezéseket foglalja magaba,
melyeket alkalmazni kell, amennyiben az Ugyfél a RENOMIA Biztositasi Alkusz Kft., mint
biztositasi alkusz kozrem(kodésével kezdeményez vagy kot biztositast.

2.

ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Az ASZF ezen fejezete az Ugyféllel kdtdtt megbizasi szerz6désre vonatkozé fogalmak egységes
értelmezését szolgadlja.

a)

b)

d)
e)

f)

g)

Alkusz: A RENOMIA Biztositasi Alkusz Kft., amely a biztositdsi tevékenységrél sz6l6
2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.) 398. §-a szerinti fliggetlen biztositaskozvetitd.
Biztositd: az Ugyfél biztositasi igényei és preferencidi alapjan az Alkusz altal elvégzett
Osszehasonlitd  elemzésben  szereplé  biztositasi  vallalkozdsok  (biztosité
részvénytdrsasag, szovetkezet, egyesllet, vagy harmadik orszdgbeli biztositd
magyarorszagi fidktelepe) kozil az, amelynek részére az Ugyfél az Alkusz
kozremUikodésével biztositasi szerz6dés megkotésére szold ajanlatot vagy a mar
meglévé szerz6dés maodositasdra, megsziintetésére vonatkozd nyilatkozatot tesz,
illetve amellyel az Ugyfél az Alkusz kézremikodésével biztositasi szerz6dést kot.
Biztositasi titok: A biztosito, viszontbiztositd vagy biztositaskozvetit6 jogosult kezelni
Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak minGsilé adatait, amelyek a biztositasi
szerzGdéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal fiiggenek Ossze,
kizardlag a biztositasi szerz6dés megkotése, mddositasa, allomanyban tartasa, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitélése céljabodl, az ehhez sziikséges
mértékben.

Biztositdsi szerzédés - az Alkusz kozrem(ikodésével kezdeményezett és megkotott vagy
az Alkusz biztositaskozvetitdi kezelésében |évé biztositasi szerzédés.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy

Megbizdsi Szerzédés: az Alkusszal a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel kotott alkuszi
megbizas és meghatalmazas, mely egyebek mellett az Ugyfél altal kezdeményezett
biztositdsi szerz6dés megkotésében, biztositasi szerz6dések kezelésében, és az Ugyfél
biztositasi dijfizetési kotelezettségének a teljesitésében vald biztositaskozvetitGi
kozremikodésre terjed ki, a magaban az alkuszi megbizasi és meghatalmazasi
szerz6désben, illetve az ASZF-ben meghatarozott részletes szabalyok szerint.
Megbizo: az Alkusz kodzremikodésével biztositasi szerz6dés megkotését
kezdeményezd azon személy, aki az Alkusszal a jelen ASZF-ben foglalt feltételekkel
megbizasi szerz6dést kotott. Az lgyfél a biztositasi szerz6dés megkotésén tul annak
maddositasat és megsziintetését is kezdeményezheti, illetve a biztositdsi szerz6dés
teljesitésével kapcsolatos egyéb megbizast is adhat.

AZ ALKUSZ JOGALLASA ES KOZVETITOI MINOSEGE
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(1) Alkusz adatai:
Név: RENOMIA Biztositasi Alkusz Kft.
Székhely: 2092 Budakeszi, Erkel F u. 18.
Cégjegyzékszam: 13 09 090925
Addszdam: 10988561-2-13
Fellgyeleti engedély szam: 450/1994
Nyilvantartasi szam: 204121402310 (https://apps.mnb.hu/regiszter/)
Onélléan képviseli: Kovacs Gabor Barna ligyvezetd és Komenda Edit cégvezetd

(2) Az Alkusz a biztositasi tevékenységrél szolo 2014. évi LXXXVII. torvény (Bit.)
értelmében fliggetlen biztositaskdzvetitd, amely az ligyféllel kotott szerz6dés alapjan,
az Ugyfél megbizasabdl jar el, elGkésziti a biztositdsi szerz6dés megkotését,
tevékenysége kiterjedhet - az ligyfél képviseletében - a szerz6dés megkotésére, a
megbizé igényeinek érvényesitésében torténd kozremikodésre. Az  Alkusz
tulajdonosai a cseh RENOMIA a.s. biztositasi alkusz tarsasdg, valamint magyar
maganszemély.

(3) Az Alkusz a Magyar Nemzeti Bank feligyelete alatt m(ikodé gazddlkodd szervezet. A
nyilvantartds, illetve az Alkusz altal foglalkoztatott biztositaskozvetité személyek
nyilvdnos adatai a Magyar Nemzeti Bank honlapjan a ,Piaci szerepl6k keresése”
mentpontban  ellendrizhetd  (http://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-
intezmenyfelugyeles/piaci-szereplok-keresese ).

(4) Az Alkusz mindsitett befolyassal biztositoban nem rendelkezik, illetve sem biztosito
sem annak anyavallalata mindsitett befolyassal az Alkuszban nem rendelkezik. Az
Alkusz az életbiztositasi, nem életbiztositdsi, valamint viszontbiztositasi agak
valamennyi agazataba tartozo biztositasi termékek kozvetitésére jogosult, tovabba
jogosult a Megbizotol kapott és a biztositot megillet6 biztositasi dijat a jogszabaly altal
biztositott esetekben atvenni és kiilon Ggyfélszamlan (letéti szamlan) kezelni.

(5) Az Alkusz nem tekintheté a Biztositd képviselGjének, ezért a Biztositd nevében
jognyilatkozatot nem tehet és nincs felhatalmazdsa a Megbizd biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos jognyilatkozatainak a Biztosité nevében vald joghatalyos
fogadasara, igy kiilonosen a Biztositasi Szerz6dés felmondasanak elfogadasara sem.
Nem tekinthet6 az Alkusz a Biztositd képviselGjének azokban az esetekben sem, mikor
az Alkusz egyes biztositdi tigyrendi jellegl feladatok ellatasat — a Biztositéval kotott
megallapodasa alapjan — atvallalja. A Megbizé fenti nyilatkozatai a Biztositéval
szemben a Biztositd szervezeti egységéhez vald beérkezéssel valnak joghatalyossa, az
Alkusz tudomdsszerzése nem tekinthet6 a Biztositd tudomadsszerzésének.

(6) Az Alkusz az adataiban tortént valtozasok esetén koteles a Bit. 378. § (3) pontjaban
meghatarozott mdédon az Gigyfél részére a valtozasokrdl tajékoztatast nyudjtani.

(7) A karesemény bekovetkeztekor szaktandcsadassal segiti a Megbizét a kovetendd
eljarasrol és segitséget nyujt a Megbizo jogos érdekei érvényesitésében. Kartérités
esetén a biztositasi Osszeg felvételére csak a Megbizd jogosult. Az Alkusz e
kotelezettsége korében nem jogosult, és nem koteles sem peres, sem egyéb hatdsagi
eljards meginditasara a Megbizé képviseletében.

4. A MEGBIizO BEJELENTESI KOTELEZETTSEGEI
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

A Megbizd koteles a megbizasi szerz6dés és a biztositasi szerz6dés létrejottéhez,
maodositasahoz vagy megsziintetéséhez sziikséges és az Alkusz altal igényelt adatokat
és informaciokat megadni. Amennyiben a Megbizé barmely olyan érdemi informaciét
vagy koriilményt nem kozolt az Alkusz felé, amely a kockazat értékelése és elhelyezése
szempontjabadl |ényeges, Ugy az Alkusz az abbdl fakadd karokért nem tehetd felelGssé
még akkor sem, ha arra az adatko6zlés soran kifejezetten nem kérdezett ra.

A Megbizé koteles a biztositasi szerz6désben szereplé adatok, vagy nyilatkozatok
vonatkozasaban bekovetkezett valtozasokat legkés6bb a valtozas bekovetkeztét
kdvetd 5 napon belll bejelenteni az Alkusz részére.

A Megbizd teljes korl felel6sséggel tartozik az Alkusszal akdar irasban, akar
elektronikusan kozolt adatok valdsagtartalmaért.

Amennyiben a Megbizd bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy az emiatt
bekodvetkezett karokért az Alkusz felel6sséggel nem tartozik.

A Megbizd tovabba koteles — életbiztositasi agba tartozd szerz6dések kapcsan — az
uzleti kapcsolat fennalldsa alatt a tudomasszerzéstdl szamitott 5 munkanapon beldl
értesiteni az Alkuszt az Ugyfél-atvilagitas soran megadott adatokban, illetve a
tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett valtozasrol.

A MEGBIZASI SZERZODES LETREJOTTE

Az Alkusz a megbizasi szerz6dés alapjan felméri a Megbizd biztositasi igényeit és
kockazati viszonyait, elemzi a biztositotarsasagok termékeit és beszerzi a biztositok
ajanlatait, illetve az Ugyfél és az Alkusz kozott létrejott megbizasi szerz6désben
rogzitettek alapjan biztositaskozvetitGi korben tanacsot adhat.

Az Alkusz tandcsaddssal torténd értékesités esetén alapos és személyre szabott
elemzés alapjan ad tanacsot az Ugyfélnek. Az Alkusz a biztositasi szerz6dés
megkotésének elGkészitése soran elegendd szamu, a piacon hozzaférhetd biztositast
targyszerlien elemez, és az ligyfél tajékoztatasa alapjan megallapithatod igényeihez és
szilkségleteihez igazodd elemzési szempontok alapjan és azoktdl fliggéen az tgyfél
részére személyre szabott - bizonyos biztositasi termék vagy termékek valasztasara
iranyulo - konkrét ajanlast is ad. Az ajanlas soran az Alkusz ismerteti, hogy az adott
termék - az adott elemzési szempontot figyelembe véve - miért felel meg leginkabb az
Ugyfél igényeinek és sziikségleteinek.

Az Alkusz tanacsadas nélkili értékesités esetén a biztositasi szerz6dés megkotésének
el6készitése soran elegendd szamu, a piacon hozzaférhet6 biztositast targyszerlen
elemez és ezt az elemzést az ligyfél részére igazolhaté mddon atadja.

Az alkusz az utasbiztositdsi, lakasbiztositasi és gépjarmd-biztositasi termékek
értékesitését kifejezetten tandcsadas nélkil végzi. Minden egyéb biztositasi termék
értékesitése altaldnos esetben tandcsadassal torténik, de méd van ezen biztositasi
termékek tandcsadds nélkili értékesitésére is.

Az alkusz az ligyfél kifejezett és egyértelm(ien erre irdnyuld igénye esetén kizardlag az
ugyfél dltal valasztott biztositotdl szerez be ajanlatot és ebben az esetben eltekint mas,
piacon hozzaférhetd biztositds elemzésétdl.

A Megbizd igényeinek ismeretében az Alkusz a biztositotarsasagokat azok szakmai,
karrendezési és adminisztrativ felkészultségik, valamint dijajanlatuk és biztositasi
feltételei alapjan versenyezteti.
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10.

6.

Az Alkusz szakmai tapasztalata és biztositasszakmai szempontokat figyelembe véve a
feltart biztositasi igényeknek legmegfelel6bbnek itélt biztositdi ajanlatot kinalja a
Megbizd részére. Az Alkuszt nem terheli felelGsség a késedelmesen, hataridén tul
beérkezett biztositasi ajanlatok tartalmaért vagy versenyképességéért.

Az Alkusz segitséget nyujt a Megbizd szamara a biztosité és a Megbizd kdzott l1étrejovs
biztositasi szerz6dés végleges feltételrendszerének a kialakitdsaban.

A megbizasi szerz6dés a mindenkor hatdlyos, irdnyadd magyar jogszabdlyoknak és az
ASZF szabélyainak megfelel6en, magyar és/vagy angol nyelven kialakitott szerzédés. A
mindkét nyelven kialakitott megbizasi szerz6dések koziil vita felmeriilése esetén a
magyar nyelvl az iranyadd.

A megbizasi szerz6dés abban az esetben minGsul irdsba foglalt szerzédésnek,
amennyiben megfelel a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:7.§
rendelkezéseinek. A Megbizasi Szerz6dés akkor jon létre, ha barmelyik fél a Megbizasi
Szerz6dés megkotésére ajanlatot tett és azt a masik fél elfogadja. A megbizas, a vallalt
szolgdltatasok természetének megfelel6en, folyamatos jogviszonyt hoz létre.

AZ ALKUSZI MEGBIiZAS TARTALMA

(1) A biztositétarsasagok versenyeztetését és a termékek 6sszehasonlitasat kdvetéen —az

5.5. pontban leirtak kivételével - az Alkusz javaslatot tesz az ligyfél szamara
legmegfelel6bb ajanlatra. A biztositasi szerz6dés megkotésérél valasztasa szerint a
Megbizé dont. A biztositasban a szerz6d6 fél a Megbizé lesz.

(2) Az Alkusz altal kozvetitett biztositasi szerz6dés megkotésére és annak teljesitésére

csak a Megbizo jogosult, igy a Megbizd fogadja el és irja ald a biztositasi ajanlatot, fizeti
meg az esetleges biztositasi dijakat és felel a biztositasi szerz6désben elbirt kozlési- és
valtozas bejelentési kotelezettség teljesitéséért.

(3) A Megbizasi Szerz6dés alapjan az Alkusz vallalja, hogy erre vonatkozd kiilon

megallapodas vagy egyeztetés alapjan a Megbizo karanak a megtéritésére iranyuld
karrendezési eljarasban a Megbizd képviseletében eljar és jogszabalyi kereteken belil
mindent megtesz annak érdekében, hogy a Megbiz6é dltal elszenvedett kar - a
biztositasi szerz6désben irtaknak megfelel6 médon és mértékben - megtériljon. Az
Alkusz e kotelezettsége korében nem jogosult, és nem koteles sem peres, sem egyéb
hatdsagi eljaras meginditasara a Megbizo képviseletében.

(4) A Megbizasi Szerz6dés alapjan az Alkusz legjobb szakmai tuddsa szerint, a

biztositasszakmai szabalyokat mindenkor megtartva jogosult a Megbizd biztositasi
Ugyeinek teljeskord intézésére mindenkor a Megbizd utasitasainak és érdekeinek
teljeskor( figyelembevétele mellett. Ennek keretében Megbizott felméri a Megbizo
biztositasi igényeit, a Megbizd sziikségleteinek megfelel§ biztositasi dijkalkulacidkat
elkésziti és bemutatja Megbizdnak, javaslatot tesz biztositasi szerz6dések
megkotésére, meglévd biztositasi szerz6déseinek modositasara és atkotésére, a
Megbizo utasitasai szerinti biztositasi szerz6déseket kot a Megbizd nevében, a
mellékletben felsorolt biztositasi szerz6déseket gondozasba veszi, és errdl értesiti az
illetékes Biztositot, illetve kockazatvallalé Biztositokkal kapcsolatot tart és képviseli a
Megbizo érdekeit. A fentiek érdekében Megbizott a kért megadott elérhetéségeken
keresheti Megbizot.
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7. MEGBIZASI SZERZODES FELMONDASA

(1) A jelen megbizas, a vallalt szolgaltatasok természetének megfelel6en, folyamatos
jogviszonyt hoz létre. Jelen megbizast barmelyik fél irasban, indokolas nélkil, 90 nap
felmondasi id6 mellett, az Alkusz altal kezelt biztositasi szerz6désekkel egyidejlileg,
azok kovetkezd évforduldjara mondhatja fel. Abban az esetben, ha az Alkusz altal
kezelt biztositasi szerz6dések évforduldi kulonbdz6 idépontokra esnek, ugy kell
tekinteni, mintha mindegyik biztositasi szerz6désre kilon megbizds vonatkozna, igy
ilyenkor a megbizas felmondasa és megsziinése is kilénb6z8 id6pontokra, az egyes
biztositasi évforduldk id6pontjaira esik. Barmelyik fél jogosult az alkuszi megbizast
irdsban, azonnali hatdllyal felmondani a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén, ha
a szerzGdésszegést elkovetd fél, az erre vonatkozd irdsbeli felhivas kézhezvételétdl
szamitott 8 napon bellil szerz6désszegését nem orvosolja

(2) Ha a Megbizé az alkuszi megbizast az igényeinek megfelel6 ajanlat bemutatasat
kdvetéen mondja fel, vagy e nélkll is az érintett biztositoval kézvetleniil, vagy mas
biztositaskozvetitd kozremilkodésével az Alkusz altal kozvetitett ajanlattal azonos,
vagy azzal lényegileg megegyez6 biztositasi szerz6dést kot, koteles megtériteni annak
a szerzési és / vagy allomanykezelési kozvetett dijazasnak az 6sszegét, amelytél az
Alkusz a Megbizd szerz8désszegésének kovetkezményeként elesik. Amennyiben az
Alkusz dijazdsa megbizasi dij Utjan torténik, ebben az esetben a megbizasi dijat meg
kell fizetni.

(3) A megbizasi szerz6dés felmondasat kovetGen az Alkusz minden intézkedést megtesz
annak érdekében, hogy a Megbizd biztositasi szerz6déseinek és a folyamatban lévé
karigyeknek a kezelését 3tadja, amennyiben a Megbizd valamennyi fizetési
kotelezettségét teljesitette az Alkusz részére.

8. TITOKTARTASI SZABALYOK

(1) Az Alkuszt teljes titoktartasi kotelezettség terheli a megbizasi szerz6dés megkotésekor
tudomadsara jutott adatok, tények informacidk vonatkozasaban, valamint az Alkusz
kozremUikodésével megkotott biztositds szerzédés létrejottével, nyilvantartasaval és
biztositasi szolgaltatassal kapcsolatban az Alkusz tudomasdra jutott informacidk
esetében. Ezen informacidkat az Alkusz biztositasi titokként kezeli és a Megbizd
el@zetes irasbeli hozzdajarulasa nélkil harmadik személynek nem szolgaltatja ki.

(2) Nem kell kiilon irdsbeli hozzajarulds a Megbizétdl az adatok biztositékhoz vald
tovabbitdsahoz, ha az Alkusszal kotott megbizdsi szerz6dés teljesitéséhez
nélkilozhetetlen.

(3) Nem minésil a titoktartasi szabalyok megszegésének, ha az Alkusz munkavallaldi,
képvisel8i és alvallalkozéi a Megbizdval kotott megbizasi szerz6dés megkotésével
Osszefliggésben atadott adatok tartalmat megismerik.

(4) Megbizé jelen szerz6dés aldirasaval az Alkusz irdnyaban felmenti a kockazatait elvallalo
biztosit(ka)t a titoktartdsi kotelezettség aldl.

(5) Az Alkusz a megbizasi szerz6déssel kapcsolatos titoktartdsi szabdlyok hatdlya ald
tartozé adatokat addig kezeli, amig az altala kozvetitett és/vagy kezelt biztositasi
szerz8dés alapjan igény érvényesithetd.
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(6) Nem vonatkoznak a titoktartasi szabalyok azokra az adatokra, melyek kozlésekor
azokat a Megbizott altal mar jogszerlien ismert, vagy mar korabban nyilvdnossagra
keriilt, vagy kozlését jogszabaly vagy hatdsagi szabalyozas irja el6.

9. AZ ALKUSZ DIJAZASA

(1) Az Alkusz szolgdltatasai a Megbizd részére kozvetlenil téritésmentesek, mert azok
ellenértéke a biztositasi dijba beépitett és a biztositd altal folydsitott kozvetett dijazas.
A felek ettdl eltér6en megallapodhatnak kozvetett dijazast nem tartalmazé (nettd
dijas) ajanlat kozvetitésében és az alkuszi szolgaltatasok kozvetleniil a Megbizo altal
fizetett megbizasi dij utjan torténd ellentételezésében is.

10. A MEGBIZASI SZERZODESSEL KAPCSOLATOS FELELOSSEGI SZABALYOK

(1) Az Alkusz tevékenysége soran legjobb szakmai tudasa szerint, a mindenkori
biztositasszakmai szabalyokat figyelembe véve koteles eljarni. E kotelezettségének
elmulasztasaért, a Megbizonak okozott kozvetlen karért az Alkusz felelGsséggel
tartozik. Az Alkusz teljes felel6sséggel tartozik tovabba az alkalmazottai és megbizottai
altal az Ugyfélnek okozott mindennemd karért.

(2) Az Alkusz semmilyen korilmények kozott nem felel a kozvetett vagy kdvetkezményi
karokért (ide értve, de erre nem korlatozva az elmaradt hasznot, forgalom kiesést,
adatvesztést), kivéve, ha a kar az Alkusz altal elkovetett blncselekménybél vagy
szandékos szerz6désszegéshdl ered.

(3) Az Alkuszt a kozrehatasa aranyaban terheli felel6sség, amennyiben a Megbizét ért
karok bekovetkezéséért az Alkusz mellett harmadik fél is felel6ssé tehetd.

(4) Az Alkusz vagy a Megbiz6 a felmonddssal a masik félnek okozott kart koteles
megtériteni azt az esetet kivéve, amennyiben a felmondasra a masik fél
szerz8désszegése miatt kerilt sor, figyelembe véve a Ptk. kdzvetit6i szerz6désekre
(XLI. Fejezet) vonatkozé rendelkezéseit.

(5) Nem tartozik felel6sséggel az Alkusz a kdresemény kapcsan a biztositdkkal szemben
magatartasabdl vagy a nem szerz6désszer( teljesitésbél ered. Az Alkusz nem felel a
biztosito fizetésképtelenségéért. Megbizd ezekben az esetekben a biztosito felé Iéphet

(6) Nem tartozik felelGsséggel az Alkusz a Megbizd altal adott téves tajékoztatdsbdl vagy
pontatlan adatszolgaltatasbol eredd karokért.

(7) Az alkuszi tevékenységbdl eredd karokért az alkusz altal kotott szakmai
felelGsségbiztositasi szerz6dés alapjan az Allianz Hungaria Biztositd Zrt. all helyt.

(8) Az Alkusz koteles lzeneteit, nyilatkozatait a Megbizd altal megadott elektronikus
levelezési cimre elkildeni. Az Alkusz nem tartozik felelGsséggel azért, ha a Megbizd
altal megadott elektronikus levelezési cimre elkiildott Gzeneteit a Megbizé barmely
okbdl nem kapja meg, vagy nem olvassa el.



L) RENOMIA

11. ADATKEZELES

(1) Az Alkusz adatkezelése tobbségében szerz6désen vagy jogszabalyon alapul. Az
adatkezelésre vonatkozd részletes tdjékoztatét a RENOMIA Biztositasi Alkusz Kft.
Adatkezelési Tdjékoztatdja tartalmazza, amely elérhet6 a RENOMIA Biztositdsi Alkusz
Kft. honlapjan (www.renomia.hu).

(2) Az Erintett kijelenti, hogy a jelen ASZF-et, valamint a _www.renomia.hu internetes
oldalon részére elérhetévé tett vagy szamara tartés adathordozon vagy irasban
atadott egyéb tdjékoztatasokat megismerte, tanulmanyozta, megértette, azt
megfelel6 tajékoztatasnak tekinti.

12. PANASZKEZELES

Az Alkusz a tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozdé panaszokat a honlapjan
megtaldlhato Panaszkezelési szabalyzatban foglaltak alapjan kezeli. A panaszkezelési
szabalyzat elérhetd: www.renomia.hu/jogi-kozlemenyek/panaszkezeles

13. EGYEB RENDELKEZESEK

(1) Az Alkusz a Fluggetlen Biztositasi Alkuszok Magyarorszagi Szovetségének (FBAMSZ)
tagjaként elfogadja, s magara nézve kételezének ismeri el annak Uzleti Etikai K&ddexét.
A Kédex  elektronikus  formdban a FBAMSZ honlapjan elérhet6
(http://fbamsz.hu/fbamsz/uzleti-etikai-kodex).

(2) Alkusz fenntartja a jogot az ASZF egyoldali médositasara. A modositas attdl a naptdl
kezdve hatélyos, amikor a médositott ASZF nyilvanossagra keriil az Alkusz honlapjan.
A moddositast kovetéen minden szerz6désre a megvaltozott feltételek érvényesek.

(3) Jelen nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kilénosen a Bit. és a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény vonatkozo rendelkezései az iranyaddak.

(4) Barmely vita eldontése esetén a felek igyekeznek a vitat elsGsorban békés uton
rendezni. Amennyiben a vita békés uton nem rendezhet6 és a megbizasi szerz6désbdl
vagy azzal Osszefliggésben, annak megszegésével, megszlinésével, érvényességével
vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, Ugy a vita eldontésére a hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé polgari birdsag jogosult.

(5) A Megbizé tudomasul veszi, hogy az Alkusz altal elkészitett szakvélemények,
elemzések az Alkusz szellemi termékét képezik, ezért ezeket harmadik személynek, igy
kiilonosen biztositdk, illetve mas biztositaskozvetit6k részére, az Alkusz kifejezett
irasbeli hozzdajarulasa nélkil nem adhatok at és nem mutathaték meg.

(6) Amennyiben a Megbizd el6zetes hozzdjaruldsat adta az Alkusz szdmara, hogy a
megadott e-mail cimén az Alkusz szolgdltatds minGségi vizsgalat céljabdl megkeresse,
ugy a hozzajarulas visszavonasaig jogosultsaga megtartott.


http://www.renomia.hu/
http://www.epitesbiztositasok.hu/
http://www.epitesbiztositasok.hu/
http://www.renomia.hu/jogi-kozlemenyek/panaszkezeles
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